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Thuc hién cong tac cai cach hanh chinh nim 2018

_ Thyc hién Quyét dinh s6 6506/QD-UBND ngay 19 thang 12 nim 2017 ctia
Uy ban nhén dén Thanh pho v€ ban hanh Ké hoach thyc hién cong tac cai cach
hanh chinh trén dia ban thanh phé nam 2018;

S& Néng nghiép va Phét trién nong thén xiy dung ké hoach thyc hién cong
tac cai cdch hanh chinh nidm 2018, nhu sau:

I. MUC TIEU

1. Tiép tuc ning cao chét lugng va hidu qua cdng tac chi dao, diéu hanh
cOng tac cai cach hanh chinh vao trong chuong trinh, ké hoach chi dao, dieu hanh
cdng tac cia nganh ndng nghiép ndm 2018.

2. Nang cao hiéu quéa viéc x4y dung van ban quy pham phép luit, kiém tra
viéc thuc hién tha tuc hanh chinh cta nganh theo ding quy dinh.

3. TH chire thyc hién thém 30 - 40 thu tuc hanh chinh ctia ngéanh trén dich vu
cdng truc tuyeén muc d§ 3, 4 két hop voi dich vu nhan va chuyén phat h6 so qua hé
thong buu dién thanh pho.

4. Ty 18 hd so gial quyét dung han trén dich vu céng truc tuyén va tai bd
phén “mét clra” ca Co quan Van phong S& va 6 chi cuc truc thude dat 100%.

5. Phén ddu mic d6 hai long ctia ngudi dan, doanh nghiép dbi véi su phuc
vu tai Co quan Vin phong S& va 6 chi cuc truc thudc dat trén 90%.

6. Hoan thanh cac yeu cdu vé sap xép td chuc bd may cac phong ban, don vi
tinh gon, hiéu qua va dé 4n vi trf viée 1am, co cdu ngach cong chire theo quy dinh.
Thuc hién ké hoach dao tao, bdi dudng cong chire, vién chirc cho hé théng chinh
tri clia S va chuong trinh ddo tao 100 thac si, tién sT chuyén nganh cng nghé sinh
hoc, chuong trinh dao tao nguén nhén luc néng nghiép tmg dung céng nghé cao.

7. 100% céc vin bén, tai liéu chinh thirc trao ddi, sit dung (trlr céc vin ban,
tai liéu m4t) qua phin mém quén ly vin ban va mang dién tir két hop chit ky sb
gifta cac phong ban, don vi thuge So. 14 don vi thudc S& cé trang thdng tin dién tur
cung cip diy du théng tin theo quy dinh va c¢6 chuyén muc cai cich hanh chinh,
thi tuc hanh chinh.

8. Co quan Vién phong S& va 6 chi cuc true thude 6 giai quyet tht tuc hanh
chinh, duy tri va cong bé Hé thong quan 1y chét luong tiéu chudn qubc gia TCVN
ISO 9001:2008.



9. Té chirc kiém tra dinh k¥, dot xudt toi thleu 80% cac phong ban, don vi
truc thue, trong d6 chi trong cong tac glal quyét thi tyc hanh chinh, thai d ing
x1r cia ¢ong chirc, vién chirc dbi véi ngudi dan, doanh nghiép.

10. TS chire trlen khai Hé théng quén 1y chit lugng ISO dién ti, phén mém
cam tng danh gia chi sO hai long nguoi dan, doanh nghiép tai bo phan “mét cura”
cia 6 chi cuc ¢6 giai quyét th tuc hanh chinh.

IL. NHIEM VU TRONG TAM
1. Cha dé

~ Thyc hién cii cich hanh chinh gin véi ning cao sy hai long ciia ngwoi
din va doanh nghiép.

2. Cic nhiém vy trgng tim
a) Cong t4c chi dao, diéu hanh

- T4 chire thuc hién cong tac cai cdch hanh chinh trén dia ban thanh phd nim-
2018 theo chi dao cta thanh phé Kién toan Ban Chi dao va bo phén giﬁp viéc Ban
Chi dao cai cach hanh chinh cta S¢& theo quy dinh va phu hop voi ddc thu cia
nganh. Thi truéng céc phong ban, don vi lién quan 13 ngudi tryc tiép quan 1y, chi
dao, lanh dao toan dién thyc hién cdng tac cai cach hanh chinh tai phong ban, don
Vi.

- Ban hanh ké hoach cong tac chi dao, didu hanh thwe hién nhiém vu cua
nganh nim 2018. Dinh k¥ té chirc kiém tra, so két, tdng két viéc thuc hién cong tac
cai cach hanh chinh tai céc phong ban, don vi truc thudc S&, dé kip thoi khac phuc
nhimng tdn tai, han ché.

- T4 chie kidm tra, gidm sat tinh than trach nhiém, thai d6 giao tiép, Ung xir
clia cdng chire, vién chirc trong thuce thi cong vu, giai quyét thi tuc cho nguoi dan,
doanh nghlep T chire khao sat sur hai long cta ngudi dan, doanh nghiép di véi 6
chi cyc cé giai quyét thi tuc hanh chinh.

- Thyc hién danh gia, cham didm chi sb cai cach hanh cia S& va cac don vi
thuéc S& theo Quyét dinh so 3474/Qb-UBND ngay 04 thing 7 nam 2017 cua Uy
ban nhan dén Thanh phé v& ban hanh danh gi4, chdm diém chi sb cai cach hanh
chinh cac S& nganh, quén huyén.

- Thye hién béo cdo két qué cdng tac cai cach hanh chinh 3 thang, 6 thang, 9
thang, nam va danh gid, chAm diém chi s6 cai cach hanh chinh ciia nganh trén phan
mém cai cach hanh chinh cta thanh phd.

b) Cai céch thé ché

- Nang cao hiéu qua cong tac tham muu xdy dyng va trinh thanh phé ban hanh
van ban quy pham phap luat va thuc hién, danh gia tac déng cac chinh sach ciia nganh
d3 dugc thanh pho ban hanh.

- Ra soat, kjém tra c&c van ban quy pham phap luét chuyén nganh, kip thoi kién
nghi cdc cap ¢6 thdm quyén bo sung, stra d0i hodc bai bé nhimg van ban ¢6 ndi dung
chong chéo, trai quy dinh, khéng con phu hop.



- T chirc thuc hién ¢6 hiéu qué cdng téc phd bién gido duc phap luat cho nguoi
dén ngoai thanh, theo d8i tinh hinh thi hanh phap lut ciia nganh.,

- Tham muu x4y dyng, trinh Uy ban nthan d4n Thanh phé ban hanh c4c vin béan
quy pham phap lut cia nganh: Chinh sach hd trg bao hiém tau c4 c6 cong sut tir
20 cv dén dudi 90 cv, chinh sich hé trg dich bénh trén nudi tréng thiy san, dinh
murc k¥ thuat moé hinh khuyén néng — khuyén ngu tng dung c6ng nghé cao. Tham
muru Uy ban nhén dén Thanh phd stra d6i mét sb didu ctia chinh sach khuyén khich
chuyén dich co cdu néng nghi¢p d6 thi, chinh sach san xuét theo quy trinh
VietGAP.

¢) Cai cach thi tuc hanh chinh

- Tiép tuc ra soét, don gian héa cac thu tuc hanh chinh thudc thdm quyén giai
quyét ctia S& va cac don vi truc thude. Thyc hién cong khai, minh bach, kip thoi cac
thu tuc hanh chinh ctia nganh trén trang thong tin dién tir, bd phén “mdt clra” cia Sé
va cac don vi truc thudc.

- Thuc hién hiéu qua co ché “mét cira” va mét cira lién thong dién tir voi cdc
So nganh, quan huyén va cac don vj true thude. Tiép nhan va tra két qua theo yéu céu
cia ngudi déan, doanh nghiép tai b phan “mét cira”, dich vu cong tryc tuyén va hé
théng buru dién thanh ph.

- Tiép nhan, xir Iy phéan 4nh ctia ngudi dan, doanh nghiép vé quy dinh hanh
chinh ctia nganh qua phin mém duong diy néng ciia thanh phd, tai bd phin “mot
clra”, trang thdéng tin dién tur... cia S& va cac don vi truc thudc.

- Thuc hién thu xin 181 trong truong hop giai quyét tré han cac thu tyc hanh
chinh cho ngudi dan, doanh nghiép. Thuc hién bao cédo cong tic kiém sodt thu tuc
hanh chinh dinh ky trén phan mém kiém soat tha tuc hanh chinh ctia Trung wong.

d) Cai cach tb chirc bd may
- Ra sodt, sip xép t6 chic bd may cac don vi tryc thudc theo tinh than Nghi

quyet Trung uong 6 khoa 12 va céc vén ban sira ddi, bd sung ctia Trung wong, Thanh
phd gin véi viée tinh giam bién ché theo ké hoach dugc giao.

- Trién khai th}_IC hién d& 4n vi tri viéc lam va ngach céng chuc, vién chirc cac
don vi truc thudc, nhidm néng cao hiéu qua, hiéu lyc quan ly Nha nuéec.

e) X4y dung va nang cao chat lugng doi ngii cong chire, vidn chirc

- Thyc hién hi¢u qua cdng tac dio tao, bdi dudng cdng chire, vién chire theo
chuong trinh ning cao chét luong nguon nhéan luc cho hé thong chinh tri cua Sé.
Chuong trinh dao tao 100 thac si, tién s chuyén nganh céng nghé sinh hoc va
chuong trinh dao tao ngudn nhén luc néng nghiép tmg dung céng nghé cao.

- Thuc hién xét tuyén vién chirc vao cdc don vi su nghiép truc thudc céng
khai, ding quy dinh.

- Ra soat lai viéc quy hoach céc chirc danh dién S¢ quan ly dé c6 ké hoach
dio tao, bdi dudng tao ngudn, dap tmg yéu cau nhiém vu chinh trj cia nganh.



- Thue hién quy dinh vé Quy tic tmg X ctia can bd, cdng chirc, vién chic va
ngudi lao dong lam viéc tai cac phong ban, don vi tryc thudc theo chi dao cua
thanh pho.

f) Cai cach tai chinh cdng

- Tiép tuc thyc hién Nghi dinh s6 130/2005/NP-CP, Nghi dinh s6
16/2015/ND-CP cua Chinh phu vé ché @ tu chu, tw chiu trach nhiém vé st dung
bién ché va kinh phi quan ly hanh chinh dbi v6&i co quan Nha nuéc va cac don vi

sir nghiép cong lap Trinh cac cdp xin chd truong thuc hién theo Nghi dinh sb
130/2005/ND-CP ctia Chinh phti cho 5 chi cuc chuyén nganh truc thudc.

- Trién khai thuc hién chinh séch thu nhép cho cong chirc, vién chirc tai cac
phong ban, don vi tryc thude theo co ché dac thu cua thanh phd.

- Thuc hién tiét kiém, chdng lang phi trong st dung ngén sach, néng cao
trach nhiém, hiéu qua st dung kinh phi, tai san Nha nuéc; thuc hién déan chu, cong
khai, minh bach vé tai chinh cong.

g) Hién dai héa nén hanh chinh

- Thyc hién cac phdn mém chuyén nganh dé tich hop dit lidu theo ké hoach
thyc hi¢n “Xay dung thanh phé thanh d6 thi thong minh” ndm 2018. Cu thé trlen
khai céc phin mém: théng tin thi tru'ong néng san; ban dd sé héa ving san xudt rau
an toan; dan tem truy xuat ngudn gbc rau ci-qua tai céc hop tac x&; quan ly co s¢
dir liéu khi tugng, thuy vin phuc vy cong tac chi dao, didu hanh, chi huy phong,
chéng, ing phoé va khic phuc hau qua thién tai; ing dung cong nghé théng tin
trong tiép nhan va xir Iy théng tin phuc vu cong tic ciru nan, ciru hg; img dung
cdng nghé thong tin trong bd sung mang ludi tram khi tugng, tram do mwa va tram
do muc nudce phuc vu cong tdc phong, chéng, tmg phé lut, bio, thién tai trén dia
ban thanh phd.

- Thyc hién (ng dung cong nghé thong tin trong hoat dong quan ly Nha
nwdc, trién khai phdn mém quan ly hé so cong viéc cho céc don vi truc thude, dam
bao thong tin chi dao, diéu hanh dugc kip thoi tir Ban Gidm dbc S& dén cac phong
ban, don vi tric thudc.

- Trién khai dich vu céng truc tuyen murc do 3, 4 cac thd tuc hanh chinh cia
nganh, ning cao chét luong cung cap dich vu nhén va chuyen phat hd so hanh
chinh qua hé théng buu dién thanh phd dén tan nha cho ngudi dan, doanh nghiép
trén dia ban thanh phé va céc tinh.

- Trién khai hé thong mot ctra dién tir va ISO dién tr theo chi dao clia thanh
phd, duy tri va cong bd hé théng quéan ly chét lugng theo tiéu chuin TCVN ISO
9001:2008.

- Trién khai phdn mém danh gid chi sb hai long cla ngudi dan, doanh nghiép
tai 6 chi cuc truc thude.

- T1ep tuc ddu tu x4y dung chuén héa cong 50, tru 80 co quan lam viéc cho
céc don vi trye thudc; trang bl phuong tién lam viée can thiét cho cong chirc, vién
chirc @& thuc hién tét nhiém vu, giai quyet nhanh cong viéc va tao thuén 1gi cho
ngudi dan, doanh nghiép dén lién hé cbng viée.



h) Céng tac truyén thong

- T6 chiic bién sogn va phét hanh t& budm thdng tin vé cai cach hanh chinh
phu hop véi ndi dung tuyén truyén cho cdc do6i tuong ngudi déan, doanh nghiép va
cong chirc, vién chirc ciia nganh.

- Tiép tuc bién soan théng tin cung cip chuyén muc cai cach hanh chinh trén
trang thong tin dién tir S& va cac don vi truc thude vé ké hoach thuc hién nhiém vu
cai cach hanh chinh cla S, thanh pho.

- Tuyén truyen cac chu trucmg, chinh sach va tha tuc hanh chinh cua nganh

tai cac 16p tap hudn, hai thao do cac don vi truc thude t6 chirc, dén véi ngudi dan,
doanh nghiép.

II1. NQI DUNG CHI TIET (theo phu luc 1)

IV. KINH PHI THU'C HIEN (theo phu luc 2)

V.TO CHUC THU'C HIEN

1. Giao thu trwéng cic don vi truc thuge

- Céu} cr theo chuc nang, nhiém vu, th’ém quy?:n chiu‘ trach nhiém c}}i dao
x4y dung ke hoach, dy tru kinh phi trinh cac cap c6 tham quyén phé duyét, dé thyc
“hién cong tac cai cach hanh chinh ndm 2018, th&i gian ban hanh ké hoach truée
ngady 15 thang 01 ndm 2018.

- Tham muu S¢ trién khai thuc hién hiéu qua cic tiéu chi, tiéu chi thanh
phén cua chi s& cai cach hanh chinh theo linh vire duge giao. Hang nam danh gia
chi s cai cach hanh chinh coa don vi gii vé S& theo quy dinh tai Cong vén sb
2529/SNN-VP ngay 02/10/2017 cia S¢.

- Dinh ky bao cao két qua thurc hién cai cach hanh chinh 3 thang, 6 thing, 9
thdng, nam 2018 gti v& Van phong S (T Cai céch hanh chinh) bang vin ban, qua
Email theo ding thoi gian quy dinh tai Cong van s6 2140/SNN-VP ngay 21/8/2017
cua S¢.

- Riéng 6 chi cuc chuyén nganh xay dyng t& buém tuyén truyén cac thi tuc
hanh chinh thyc hién dich vu cong truc tuyén mire do 3, 4.

2. Giao Vin phong Sé& _

- Tham muu Ban Giam déc S& trjén khai cac n6i dung thyc hién cong tac géi
cach hanh chinh nim 2018; theo ddi tong hop, bdo céo quy, nam trén phan mém
cai cach hanh chinh cta thanh phé.

- Xay dung ké hoach ra soat, hé théng héa vin ban quy pham phdap luit; ké
hoach kiém seat, ra soat va don gian hoéa thu tuc hanh chinh; thyc hién bao cao
cong tac kidm soat thii tuc hanh chinh trén phan mém kiém soét thi tyc hanh chinh
cua Trung vong.

- Xay dung to budm tuyén truyén caj cach hanh chinh, ndi dung chuyén muc
~ tuyén truyen ve cai cdch hanh chinh trén trang thong tin dién tir clia S&.

- Trién khai phdn m&m quan Iy hd so cong viée, ISO dién tir, danh gié chi sb
hai l0ng cuia nguoi dan, doanh nghiép va thi tuc hanh chinh thue hién dich vu cong
truc tuyén cho cac don thudc.



- Trlen khai cong tac danh gia, chim diém chi sb cai cach hanh chinh cta So
trén phin mém cai cdch hanh chinh cua thanh phd va dénh gia, chdm diém chi s6
cai cach hanh céc don vi true thude.

- Duy tri, hé tro va cong b viéc 4p dung hé théng quan 1y chét lugng theo
titu chuan TCVN ISO 9001:2008 ciia S& va cac don vi truc thube.

3. Giao Phong T6 chirec Can b

- Xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng coéng chirc, vién chuc cho hé théng
chinh tri cia S¢. | ‘L

- Tham muu Ban Giam dbc S& sip xép t6 chirc bs may cac don vi truc thude
theo tinh thin Nghj quyét Trung uong 6 khéa 12. L

- Trién khai thuc hién dé 4n vi tri viéc 1am va ngach cdng chuc v1en chuc cac
donm vi truc thudc.

1

- Tham muu Sé& cif di hoc nude ngoai theo chuong trinh dao tao 100 thac si,
tién si chuyén nganh céng nghé sinh hoc.

4. Giao Phong K¢é hoach Tai chinh

- Tiép tuc hd trg, huéng din cac don vi truc thuoc thyc hién theo Nghi dinh
s6 130/2005/ND-CP va Ngh1 dinh s6 16/2015/ND-CP cta Chinh phu vé ché d6 tu
chi, tur chiu trach nhiém vé sir dung bién ché va kinh phi quan 1y hanh chinh d6i
vl co quan nha nude va don vi su nghiép.

- Pinh ky kiém tra, hudéng din don vi st dung kinh phi, quéan ly tai san Nha
nudce hiéu qua theo ding quy dinh.

- Bdo cao ndm v& tinh hinh thyc hién Nghi dinh sé 130/2005/ND-CP va
~ Nghi dinh so 16/2015/ND-CP cua Chinh phu; bdo cédo 6 thang, nam vé cong tac
thuc hién tiét kiém, chdng lang phi theo ding thoi gian quy dinh.

5. Giao Thanh tra S& tham muu Ban Gidm dbc S& thanh tra viéc chép hanh
thuc hién cdng tac cai cach hanh chinh tai cac phong ban, don vi truc thude.

Trén day 1a ké hoach thyc hién cong tac cai cach hanh chinh ndm 2018 cua
S& Nong nghiép va Phat trién néng thén, géfighi thi trudng cac phong ban, don vi
thuéc S& nghiém tic td chire thuc hién./

Noi nhgn: / KT. GIAM POC
- B/c Trén Vinh Tuyén- PCT/UBND TP (dé b/c); P

- Vian phong UBND TP;

- S& NHi vy,

- Pang ty, Ban Giam ddc S&;

- Cé4c phong ban, don vi thudc S& (phin mém);
- Lwu: VT, (VP-DK), 07b.
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PHU LUC 1 .
HE TRIEN KHAI CAC NHIEM VU CAI CACH HANH CHINH NAM 2018
kém theo Ké hoach s6 3413/KH-SNN ngay 27 thang 12 nam 2017 cua S¢)

Nhiém vu o z ” z Co guan e Thoi gian
chung Nhi€m vu cu thé ’ San pham chit tri Co quan phoi hop thwe hién
Xay dung va td chirc thyc hién ké | K€ hoach, Bao Van phong Céc phong ban, don | - Thang 12/2017
hoach CCHC . cao vi thudc S& - Trong nim 2018
n Trién khai dé an cua thanh ph6 vé . Van phong Céc phong ban, don | Trong nim 2018
1.Cong | .. - X 2 L As .o Béo cdo LA A
tac chi tinh giam ché d6 hdi hop tai S& vi thudc Sé
A Xay dung ké hoach va tién hanh | K& hoach, Bao Vian phong Céac phong ban, don | Trong quy 3 nidm
dao, dicu .2 . , . . . e
"hanh ki€m tra cong tac CCHC q cao vi thudc S 2018
Tién hanh danh gid, chdm diém chi Hudne din Véan phong Céc phong ban, don Trong thang 11
sé CCHC ciia S& va céc don vi truc e Cath vi thudc S& nim 2018
A Béo cao
thudc )
Ké hoach xdy dung van ban quy| K¢ hoach Van phong Céac phong ban, don Théang 01/2018
pham phdp lujt | vi thudec S&
2.Cai cach | K€ hoach ra soat, hé théng hoa van K¢ hoach Vin phong Cac phong ban, don Théng 01/2018
the che | ban quy pham phap luit vi thudc Sé
Trién khai kiém tra theo déi tinh Béo cdo Vian phong Cac phong ban, don | Trong nim 2018
hinh thye hién phap lugt ’ vi thugc Sé&
3.Cii cach | X@y dung va trién khai ké hoach Ké hoach Vian phong Cac phong ban, don Thang 01/2018

thua tuc
hanh

kiém soat, ra soat va don gian hoéa
TTHC

vi thude S&




chinh Thuc hién va bdo cdo cong tdc Bao cao Vian phong Cac phong ban, don | Trong ndm 2018
kiém soat TTHC trén phén mém vi thudec So
kiém soat TTHC ciia Trung uong
Thuc hién tiép nhan TTHC tai bd Bao céo Vin phong Cac phong ban, don | Trong ndm 2018
phdn mét cua, dich vu cong truc vi thudc S¢&
tuyén va qua bu’u dién thanh phd
Thuc hién tiép nhin, xir ly phan Bao cao Vin phong Cac phong ban, don | Trong nam 2018
anh, klen nghj va phin mém dénh vi thude S&
gia chi s6 hai long clia ngudi dan,
doanh nghiép. :
4.Cai cach | Sap xép, tO chirc bo may cic phong Béo céo Phong T6 chitc | Cac phong ban, don | Trong nim 2018
t6 chirc bd | ban, don v1 thudc S& theo tinh thin Can bd vi thudc So&
may Nghi quyét Trung uong 6 khoa 12 . ,
Kiém tra tinh hinh t5 chirc va hoat | K& hoach, Bao | Phong T6'chizc | Cac phong ban, don | Trong quy 3 ndm
dong cac don vi truc thudc cao Can bd vi thudc S& 2018
Hoan tit phé duyét d& an vi tri viéc | Quyétdinh | Phong To6 chirc | Céc phong ban, don | Trong quy 1 ndm
lam cho cac don vi truc thuoc Céan bo vi thudc Sé& 2018
5.Xay Xay dung ké hoach va trién khai | - K& hoach Phong T6 chizc | Cac phong ban, don | - Thang 12/2017
dung va |thuc hién ké hoach dao tao, bdi | - Bao cdo Céan bd vi thudc So - Trong ndm 2018
ning cao | dudng cong chirc, vién chirc cho hé | quy, ndm
chét lwgng | thng chinh tri cia S& va ctt di hoc
ddingii | nudc ngoai theo chuong trinh dao
can b |tao 100 thac si, tién si chuyén
cong chirc, | nganh cong nghé sinh hoc
vién chire | Huéng dan cac don vi truc thudc | Bao cao Phong Tb chirc | Céc phong ban, don | Trong nim 2018
thuc hién tuyen dung, bd tri, st Can bd vi thudc S¢&
dung céng chirc, vién chiic theo
dang quy dinh
Hudng dan cac don vi truc thude | Béo cdo Phong Td chie | Céc phong ban, don | Trong nam 2018
thuc hién quy tic ung xu clia can Can bd vi thudc S&




bd cong chuc, vién chirc va nguoi
lao dong

6.Cai cach

Trién khai thuc hién co ché d6 tu Bao cao Phong Ké Cac phong ban, don | Trong nam 2018
tai chinh | chy, tu chiu tréch nhiém vé st dung hoach Tai chinh vi thudc So
cong bién ché va kinh phi quan 1y hanh
chinh dbi véi co quan nha nudc
Thuc hién ché dé tai chinh céng, Bao cédo Phong Ké Cac phong ban, don | Trong nam 2018
quan ly tai san nha nudc, sir sung hoach Tai chinh vi thudc S&
tiét kiém va hiéu qua theo quy dinh
Hudng dan cac don vi thuc hién co Bao cao Phong Ké Cac phong ban, don | Trong nam 2018
ché dic thu vé thu nhdp cho cong hoach Tai chinh vi thudc S&
chic, vién chirc
7.Hién dai | Xay dung ké hoach tmg dung cong K& hoach Vin phong Cac phong ban, don Thang 01 nam
héa nén | nghé thong tin trong quan Iy hanh vi thudc S& 2018
hanh chinh nha nudc.
chinh Huéng din cac don vi trién khai Béo cao Vin phong Céc phong ban, don | Trong ndm 2018
phin mém quan 1y hd so cong viéc, vi thuée S&
ISO dién tir, mét cira dién tir, danh
gia chi s6 hai long cia ngudi dén —
doanh nghiép
Hudng dén, hd trg cac don vi trien |  Bao cao Vinphong | Cic phong ban, don | Trong nim 2018
khai cdc phdn mém chuyén nganh vi thudc Sa&
dé tich hop véi dé an xdy dung
thanh phé thanh d6 thi théng minh
Duy tri, hé tro va céng bd viéc ap Béo cao Vin phong Céc phong ban, don | Trong ndm 2018
dung hé théng quan ly chit luong vi thudc Sé
theo tiéu chuin TCVN ISO
9001:2008 tai S& va cac don vi truc
thudc
Trién khai cung cép dich vu céng| Bio céo Vin phong | Cac phong ban, don | Trong nam 2018
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truc tyyén mirc d6 3, 4 két hop phat
tra két qua ho so hanh chinh tén
nha cho ngudi dan, doanh nghiép.

vi thudc Sé&

Tham muu cOng tac sira chira, trang Bao cao Vian phong Céc phong ban, don | Trong ndm 2018
thiét bi cac tru s& 1am viéc cac don vi thudc S&
vi truc thudc
8.Céng tic | Xay dung k& hoach, t6 chirc truyén Ké hoach, Vian phong Céc phong ban, don .| Thang 01/2018

tuyén | tuyén cong tic CCHC theo chi dao - vi thude S&

truyén | cia thanh phd

CCHC | Xay dung ndi dung tuyén truyén vé Tin, bai Vin phong Cac phong ban, don | Trong nam 2018
cai cach hanh chinh trén website ' vi thudc S¢
Bién soan t& budm tuyén truyén vé To budm Vin phong Cac phong ban, don | Trong nidm 2018

cai cach hanh chinh

vi thudgc S&
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